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Regulamento do Programa de Afiliados

A Cyberweb Networks Ltda, CPNJ n° 05.305.671/0001-84, a “KingHost” oferece o
Programa de Afiliados de acordo com os seguintes termos do “Regulamento do
Programa de Afiliados” Vocé pode conferir a versao mais recente, a qualquer

momento, no seguinte enderego: www.king.host/regulamento-afiliados.
Definicoes

Compliance: conjunto de disciplinas que visa fazer cumprir as normas legais,
regulamentares, as politicas e as diretrizes estabelecidas, bem como evitar,
detectar e tratar qualquer desvio ou inconformidade como casos de fraude.

Grupo KingHost: todas as companhias e CNPJs vinculados diretamente ou
indiretamente por relagao societaria como, por exemplo, mas ndo se limitando a
Tray Tecnologia em Ecommerce Ltda, Locaweb S.A.

1. Adesao e Participacao no Programa

11 A inscrigdo e a participagao no programa de Afiliados é voluntaria e disponivel
para qualquer interessado, de forma nao exclusiva, que, apds usar o link passa a
ser um Afiliado e usufruir de todas as vantagens geradas pelo programa.

1.2 Fica expressamente vetada a participagdo no presente Programa funcionarios
e colaboradores da KingHost, assim como seus partes de 12 grau, cOnjuge e
companheiro(a).

1.3 Ao entrar no Programa, o Participante se responsabiliza por fornecer seus
dados cadastrais e bancarios, assim como aceita a integralidade dos termos da
Vindi (disponivel em https:/pagamentos.vindi.com.br/contratos-e-politicas/) para
que seja possivel a efetivacao dos pagamentos.

1.31 Podera ser solicitada documentagao ao Participante para que comprove os
dados cadastrais e bancarios a qualquer tempo e em qualquer periodicidade.

1.3.2 A KingHost podera utilizar outra empresa como intermediadora dos
pagamentos, sem a necessidade de prévia comunicacao.

1.4 Todos os Indicados que efetivarem as condicdes do programa serao
referenciados ao cadastro do Participante, sendo intransferivel, mesmo que para
cadastro de mesma titularidade.
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2. Link Afiliados e Validacao da Indicacao

21 O Link de Afiliados existente no painel de controle serd& o meio de
referenciar todas as indicagdes realizadas, devendo o Participante utiliza-lo
para indicar um novo cliente.

2.2 O indicado nao podera ja ser cliente, constar na base de dados da
KingHost seus dados e/ou os dados do(s) dominio(s).

2.21 Para fins de participagdao neste programa, ndo serdo computadas auto
indicagdes, ou seja, em caso que haja identidade de informacdo cadastral
entre o Indicado e o Participante.

2.3 O Link de Afiliados tem seu funcionamento através de cookie que
possibilita o rastreio da indicagdo. Este cookie tem prazo de validade,
portanto, apenas no caso da venda seja concretizada dentro do periodo de
vigéncia, sera feita a referéncia.

2.31 Se o indicado referenciado estiver com os cookies desabilitados em seu
navegador, a indicagdo nao sera rastreada.

2.4 O indicado devera realizar o primeiro pagamento e permanecer ativo e
adimplente no mesmo plano por, pelo menos, 3 meses.

2.5 A KingHost que se reserva o direito de anular a indicagdo em caso de nao
conformidade com qualquer das regras do presente regulamento.

2.6 Caso o indicado utilize 2 ou mais links de Participantes diferentes, s6 sera
efetivada como indicagdo o ultimo link utilizado.

3. Valores

31 O Participante recebera valor por indicacdo efetivamente concretizada,
sendo o valor unitario de cada indicagdo crescente conforme numero de
indicacdes dentro do mesmo més, de acordo com o quadro abaixo:

Valor por indicagao

Até 5 indicacdes R$ 50,00
De 6 a 10 indicacoes R$ 75,00
Acima de 10 indicagoes R$ 100,00
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3.2 Os seguintes produtos sao elegiveis ao programa de Afiliados,
independentemente de periodicidade e forma de pagamento:

Hospedagem I, Il e Il
Hospedagem WordPress
Hospedagem Cloud
Servidor VPS

Revenda de hospedagem

moow>»

3.3 Independentemente do plano contratado, ndo havera nenhum tipo de
pagamento quando o indicado for ente publico ou ente privado subordinado a
um ente publico. Englobados nessa restricio estdo prefeituras, camara de
vereadores, sociedades de economia mista, autarquias, empresa publica e/ou
qualquer cliente que utilizar a extensao “gov”

3.4 Independentemente do plano contratado, ndo havera nenhum tipo de
pagamento quando o indicado for uma organizagao nao governamental sem
fins lucrativos e/ou usuario da extensdo “org”.

3.5 Ndo é remuneravel qualquer contratagcao de servigos testes, mesmo que
se converta em uma contratagao de servigo existente na clausula 3.2.

3.6 O valor referente as indicagdes realizadas em cada més ficara como
“pendente” ou “em analise” por, no minimo, 90 dias. Esse prazo comecgara no
primeiro dia do més subsequente a indicagao.

4. Pagamento

41 Apos a aprovagdo o Participante devera enviar Nota Fiscal do valor integral
que deseja sacar, tendo a KingHost 45 dias para analisar e aprovar o
pagamento.

4.2 O pagamento devera ser solicitado através do sistema de terceiros e
recebera os valores na sua conta bancaria.

4.3 O valor minimo para a solicitacdo de saque é de R$ 150,00 e a taxa por
saque é de R$ 7,50, sendo o valor descontado diretamente do saldo existente
na conta de Afiliados.

4.4 SO podera solicitar saque o cliente adimplente com todos os seus débitos
com o Grupo KingHost.

4.5 Para recebimento dos valores o Afiliado deve emitir nota fiscal que
somente sera aceita com o codigo de tributagao 10.02.

4.6 A nao realizagdo da solicitagao de saque dos valores existentes na conta
Afiliados, apos 12 meses de sua liberacdo, acarretara, automaticamente, na
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perda/expiragao dos valores existentes, ndo existindo qualquer direito ao
recebimento dos valores perdidos.

47 Até o efetivo depodsito dos valores solicitados para saque na conta
informada no cadastro, o Participante nao tera qualquer expectativa de direito
sobre os valores informados no painel de Afiliado.

4.8 Pode a KingHost reter, suspender, cancelar e negar qualquer pagamento
baseado neste regulamento, em leis, ou normativas da administragao publica,
assim como por determinagao judicial.

5. Revogacao, Suspensiao e Cancelamento

51 O Participante podera ter a sua participagdo suspensa, revogada ou
cancelada, sem direito a receber os valores pendentes e qualquer outro
existente na conta Afiliados, pela ocorréncia de qualquer dos seguintes
motivos:

a) Realizar publicidade em sites que contenham ou promovam atividades
ilegais;

b) Inserir andncios em sites possuidores de restrigao etaria;

c) Atrelar o Grupo KingHost a sites ou conteudos com fins politicos, religiosos
ou de qualquer crenga.

d) Fraudar ou tentar fraudar o sistema do Programa;

e) Por solicitagdo de autoridade administrativa ou por determinagao judicial;

f) Utilizar indevidamente de marca, nome, logo ou qualquer outra identificagao
visual que seja de propriedade do Grupo KingHost;

g) Utilizar propaganda paga, como redes de pesquisa (Google, Bing, Yahoo e
outras), AdNetworks, sistemas de Retargeting ou anuncios de Display;

h) Estar inadimplente por mais de 60 dias.

i) Divulgar seu link em qualquer campanha ou anuncio promovido pela
KingHost, bem como em qualquer canal oficial de comunicagdo da KingHost,
como Wiki, Site, Blog, paginas nas redes sociais da marca, incluindo interagdes
como mensagens, comentarios e afins.

j) Utilizar meios de divulgagdo caracterizado como SPAM, incluindo, além de
email, grupos de discussdo, listas, foruns.

52 O rol acima €& meramente exemplificativo, podendo ainda haver a
revogacao, suspensdao ou cancelamento sempre que houver uma infragao a
este regulamento ou a outro contrato que o Parceiro estiver vinculado.

5.3 A suspensdo também acarretara a perda dos valores pendentes de
verificagdo e/ou pagamento.

6. Compliance
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61 O Programa Afiliados possui um sistema de compliance para garantir sua
utilizagdo integra, conforme legislacdo vigente e os termos deste regulamento.

6.2 Todos os casos de suspeita de fraude ou suspeita de irregularidade devem
ser reportados imediatamente através do e-mail abuse@kinghost.com.br.

6.21 Denuncias serdo tratadas com sigilo, ndo sendo revelada a identidade do
denunciante, salvo autorizagao expressa desse.

6.3 Uma vez em investigagcdao ou com suspeita de irregularidade todos os
pagamentos podem ser suspensos até o término da investigagao.

6.4 Considerado caso de mera irregularidade haverda a perda apenas das
vendas intituladas como irregulares.

6.5 Em casos de recorréncia de irregularidades por um mesmo participante do
Programa poderdo ser aplicadas as puni¢cdes definidas na clausula 6.6.

6.6 Considerado caso de fraude ao Programa, o Participante perdera toda e
qualquer remuneragao acumulada, sera suspenso do programa por, pelo
menos, 6 meses, assim como podera sofrer qualquer das sancdes abaixo:

a) Exclusdo do programa;

b) Perda do direito de contratar com o Grupo KingHost;

c) Cancelamento de todos os servigos contratados com ao Grupo KingHost;

6.7 Em caso de fraude ou suspeita de fraude a KingHost se reserva no direito
de realizar denuncia do ocorrido diretamente para a entidade, 6rgao ou
autoridade competente.

6.71 Ocorrendo a denuncia espontanea, sera revogado qualquer compromisso
de sigilo e confidencialidade existente com o Participante.

6.8 O Participante declara que concorda, ratifica e compromete-se a respeitar
os termos, limitagdes, regras e disposicOes gerais e morais do Coddigo de
Conduta e Etica do Grupo KingHost, disponivel em: ri.locaweb.com.br

7. Termos do Regulamento

71 Os termos do Regulamento entrardo em vigor com o ingresso do
Participante no Programa Afiliados e permanecerido validos até alteragdo e/ou
encerramento do programa.

7.2 Os termos estabelecidos no Regulamento podem ser alterados a qualquer
tempo, por qualquer motivo, sem a necessidade de comunicagdo prévia,
conforme necessidade e vontade da KingHost, inclusive com relagdo aos
planos participantes
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7.3 Caso alguma das alteracdes ndo seja da concordancia do Participante, este
devera encerrar sua participagao no programa.

7.4 Em caso de ocorréncia do disposto na clausula supra, o Participante tera o
prazo maximo de 5 dias para a realizagdo do descadastramento. Apds esse
prazo, dar-se-3ao0 por aceitas todas as alteracdes e/ou atualizagcdes realizadas.

8. Responsabilidade

81 A KingHost nao se responsabiliza pelas agdes dos indicados que resultem
em perda da indicagao como: nao utilizagao do link, criagcdo de novo cadastro,
inadimpléncia, entre outros.

8.2 E de inteira responsabilidade do Parceiro a reparacgdo de qualquer dano
causados ao Grupo KingHost, independentemente de dolo e culpa, inclusive
pelos decorrentes de problemas relacionados a atividade exercida, ao
cumprimento irregular ou ao descumprimento das condigdes comerciais
especiais oferecidas sem anuéncia da Grupo KingHost.

8.3 E de inteira responsabilidade do Parceiro cumprir com suas obrigac&es
nos ambitos civil, trabalhista, previdenciario e fiscal, assegurando a solugédo
dos fatos pelos quais o Grupo KingHost possa ser responsabilizado.

8.4 O acompanhamento de indicagdes, vendas, remuneragdes, solicitagdes de
saques e demais procedimentos necessarios sdo de responsabilidade do
Participante, devendo este estar atendo aos prazos e regras do programa.

Porto Alegre/RS, 23 de novembro de 2023.
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